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1. Cel procedury

Celem procedury jest zapewnienie zgodnosci serwisow internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotu z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej.

Ustanowienie jednolitych zasad oceny, monitorowania i doskonalenia dostepnosci
cyfrowe;j.

Umozliwienie sporzgdzania wiarygodnych oswiadczeh o dostepnosci.

Wspieranie ciggtego podnoszenia jakosci cyfrowych ustug publicznych.

2. Zakres stosowania



Procedura obejmuje wszystkie strony internetowe oraz aplikacje mobilne prowadzone
lub wspétprowadzane przez podmiot publiczny.

Obejmuje systemy i tresci publikowane w imieniu podmiotu oraz okresowe i dorazne
audyty dostepnosci cyfrowe;.

3. Podstawa prawna

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

Dyrektywa (UE) 2016/2102 Parlamentu Europejskiego i Rady.

Rozporzgdzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 12 kwietnia 2019 r.

Wytyczne WCAG 2.1 na poziomie AA.

4. Definicje

Dostepnosc¢ cyfrowa - cecha serwisu internetowego lub aplikacji umozliwiajgca
korzystanie z nich wszystkim uzytkownikom, w tym osobom z niepetnosprawnosciami.
Audyt dostepnosci - formalny proces oceny zgodnosci serwisu z wymaganiami WCAG
2.1.

Badanie uproszczone - wstepna ocena dostepnosci wykonywana wewnetrznie.
Oswiadczenie o dostepnosci - dokument informujacy o stanie dostepnosci cyfrowej
serwisu.

5. Odpowiedzialnos¢

Koordynator ds. dostepnosci - nadzdér nad realizacjg procedury, inicjowanie audytéw.
Administrator - wdrazanie rekomendacji z audytéw.

Dziat IT - zapewnienie technicznych warunkéw dostepnosci.

Komérka merytoryczna - zapewnienie dostepnosci tresci.

Kierownictwo - zatwierdzanie planéw badah i raportéw.

6. Etapy procesu badania dostepnosci

Planowanie - sporzgdzenie rocznego planu badan, harmonogramu i metodyki.
Przeprowadzenie badania - minimum raz w roku lub po istotnej zmianie serwisu.
Raportowanie - przygotowanie raportu z audytu z zaleceniami.

Dziatania korygujgce - wdrazanie poprawek i ponowna weryfikacja.

Publikacja deklaracji o dostepnosci.

Przeglad i doskonalenie - coroczna aktualizacja metodyki i narzedzi.

7. Dokumentacja i archiwizacja

Raporty, plany i oSwiadczenia przechowuje sie przez co najmniej 5 lat.
Dokumentacja moze by¢ udostepniona organom kontrolnym.

8. Zatgczniki (przyktadowe)

Wzér rocznego planu badan.

Lista kontrolna badania WCAG 2.1.
Wzér raportu z audytu.

Rejestr dziatah korygujgcych.

9. Postanowienia koncowe



Procedura wchodzi w zycie z dniem podpisania przez kierownika jednostki.
Zmiany wymagajg zatwierdzenia po opinii Koordynatora ds. dostepnosci.
Opracowano zgodnie z ustawg o dostepnosci cyfrowej (Dz.U. 2019 poz. 848).
Data zatwierdzenia:

Podpis osoby zatwierdzajgcej:



